DEFINICIONES DE COMPETENCIA

e Aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas, movilizando a
conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos:
saberes, capacidades, micro-competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de
percepcidn, de evaluacion y de razonamiento (Perrenoud, 2001: 509 y 2004).

e Las competencias se definen como el conjunto de saberes técnicos, metodoldgicos, sociales y
participativos que se actualizan en una situacion y en un momento particulares (AQU, 2002:
46).

e Secuencia de acciones que combinan varios conocimientos, un esquema operativo
transferible a una familia de situaciones... Es el resultado de una combinacidn pertinente de
varios recursos (conocimientos, redes de informacidn, redes de relacion, saber hacer) (Le
Boterf, 2000: 87).

e Capacidad efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad laboral plenamente
identificada. Las competencias son el conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados en la accidon adquiridos a través de la experiencia
(formativa y no formativa) que permite al individuo resolver problemas especificos de forma
auténoma y flexible en contextos singulares (OIT).

e Repertorios de comportamientos que algunas personas dominan mejor que otras, lo que las
hace eficaces en una situacién determinada (Levy-Leboyer, 1996).

e Saber hacer complejo resultado de la integracién, movilizacidn y adecuacién de capacidades y
habilidades (pueden ser de orden cognitivo, afectivo, psicomotor o sociales) y de
conocimientos (conocimientos declarativos) utilizados eficazmente en situaciones que tengan
un caracter comun (situaciones similares, no generalizable a cualquier situacion) (Lasnier,
2000).

e Saber hacer complejo que exige un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes,
valores y virtudes que garantizan la bondad y eficiencia de un ejercicio profesional
responsable y excelente (Fernandez, 2005)

e Conjunto de los conocimientos, cualidades, capacidades, y aptitudes que permiten discutir,
consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo. Supone conocimientos razonados, ya
qgue se considera que no hay competencia completa si los conocimientos tedricos no son
acompaniados por las cualidades y la capacidad que permita ejecutar las decisiones que dicha
competencia sugiere. Son entonces un conjunto de propiedades en permanente modificacion
que deben ser sometidas a la prueba de la resolucion de problemas concretos en situaciones
de trabajo que entrafian ciertos margenes de incertidumbre y complejidad técnica, lo que
implica que la competencia no proviene de la aprobacién de un curriculum escolar formal,
sino de un ejercicio de aplicacién de conocimientos en circunstancias criticas. (Gallart y
Jacinto, 1995: 1).

O Capacidad de aplicar conocimientos, destrezas y actitudes al desempefio de la ocupacién que
se trate, incluyendo la capacidad de respuesta a problemas, imprevistos, la autonomia, la
flexibilidad, la colaboracidn con el entorno profesional y con la organizacién del trabajo (RD
797/1995 del Ministerio de trabajo y Seguridad Social para establecer las directrices sobre
certificados de profesionalidad).



O Posee competencias profesionales quien dispone de los conocimientos, destrezas y actitudes
necesarias para ejercer una profesidon, puede revisar los problemas profesionales de forma
auténoma vy flexible y estd capacitado para colaborar en su entorno profesional y en Ia
organizacion del trabajo (Bunke)

O Las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las capacidades que permiten el
desempefo de una ocupacién, respecto a | os niveles requeridos en el empleo. Es algo mas
que el conocimiento técnico que hace referencia al saber y al saber-hacer. El concepto de
competencia engloba no sélo las capacidades requeridas para el ejercicio de una actividad
profesional sino también un conjunto de comportamientos, facultad de andlisis, toma de
decisiones, transmision de informacién, etc., considerados necesarios para el pleno
desempenfio de la ocupacién (INEM)

O Ser capaz, estar capacitado o ser diestro en algo. Las competencias tienden a transmitir el
significado de lo que la persona es capaz de o es competente para ejecutar, el grado de
preparacion, suficiencia o responsabilidad para ciertas tareas (Prieto, 2002)

O Caracteristica subyacente de una persona, la cual puede ser un motivo, un rasgo, una
habilidad, un aspecto de su imagen personal o de su rol social o un cuerpo de conocimientos
el cual, él o ella usa (Boyatzis, 1982).

O Combinacion de conocimientos, capacidades y actitudes adecuadas al contexto. Las
competencias clave son aquellas que todas las personas precisan para su realizacion y
desarrollo personal, asi como para la ciudadania activa, la inclusidn social y el empleo. Al
término de la educacién y la formacién iniciales los jovenes deben haber desarrollado las
competencias clave en la medida necesaria para prepararlos para la vida adulta y deben
seguir desarrollandolas, manteniéndolas y poniéndolas al dia en el contexto del aprendizaje
permanente.

O Capacidad general basada en conocimientos, experiencias, valores,... (Coolahan, 1996).

O Capacidad de actuar eficazmente... basada en conocimientos, pero no se limita a ellos
(Perrenoud, 1997).

O Capacidad para responder a las demandas y llevar a cabo tareas de forma adecuada (OCDE,
2002).

O Saber susceptible de aplicarse a diversidad de contextos.., abarca conocimientos,
procedimientos y actitudes (Noguera, 2004).

O Capacidad de poner en practica.. conocimientos, habilidades y actitudes para resolver
problemas y situaciones (Sarramona, 2004).

O Capacidad de poner en practica.. conocimientos adquiridos y caracteristicas de la
personalidad que permiten resolver situaciones... Incluye conocimientos, habilidades vy
actitudes, saber, saber hacer y saber ser o estar (Generalitat de Catalunya, 2001).

O Paquete multifuncional de conocimientos, destrezas y actitudes que todos los individuos
necesitan para su desarrollo personal (Comision Europea, 2004).

O Saber, saber hacer, saber hacer con otros y saber cuidndo y por qué hay que utilizarla
(Marchesi, 2005).



